
 
 

In relazione ai dati personali (riferiti a “persona fisica”) trattati da parte del Settore Mobilità 
Eliminazione Barriere Architettoniche e Trasporto Pubblico, si informano gli utenti che: 

− titolare del trattamento dei dati è il Comune di Brescia, con sede a Brescia in piazza 
della Loggia n.1 - dato di contatto protocollogenerale@pec.comune.brescia.it 

− Il responsabile della protezione dei dati (DPO) è la società SI.NET Servizi Informatici 
S.r.l. con sede a Milano in Corso magenta n. 46 (dato di contatto 
RPD@comune.brescia.it) 

− Il Comune si avvale, per il trattamento dei dati, dei seguenti soggetti terzi (individuati 
quali responsabili del trattamento) sulla base di specifico accordo: BRESCIA MOBILITA’ 
S.P.A. 

 
I dati personali trattati sono raccolti presso l’interessato e presso soggetti terzi 
 
Fondamento di liceità dei trattamenti dei dati da parte degli uffici 
 
Per il trattamento di dati ordinari: 

• l'interessato presta il consenso al trattamento dei dati 
 
Per il trattamento di dati "particolari" (ex sensibili) 

• l'interessato presta il consenso al trattamento dei dati 
 
Tipologie di trattamenti: 
 
Il trattamento avviene con strumenti elettronici/informatici 
 
Vengono trattate le seguenti categorie di dati:  

• Dati anagrafici: nome e cognome, data di nascita, luogo di nascita, genere, codice 
fiscale; 

• Dati di contatto: indirizzo di posta elettronica e/o recapito telefonico; 

• Dati inerenti all’indirizzo di domicilio e all’indirizzo dei luoghi di lavoro; 

• Dati inerenti all’azienda, istituzione scolastica/universitaria o Ente di appartenenza; 

• Dati inerenti lo stato occupazionale (casalinga, dipendente, libero professionista, 
studente, pensionato, disoccupato); 

• Dati degli account di TPL e bike-sharing e dei servizi usufruiti; 

• Dati di geolocalizzazione; 

• Eventuali dati particolari (ex sensibili) trattati (se del caso) e desumibili in via mediata dai 
dati di geolocalizzazione.  

 
Con le seguenti finalità: 

• partecipazione dei soggetti alla raccolta di crediti che daranno diritto alla riscossione di 
premi;  

• attribuzione dei punti ai partecipanti; 

• incentivare spostamenti con mezzi pubblici e privati sostenibili 

• monitorare l’adesione al progetto informandone le singole aziende/istituzioni scolastiche 
e/o Enti appartenenti alla rete dei Mobility Management d’area che sostengono 
l’iniziativa; 

mailto:protocollogenerale@pec.comune.brescia.it
mailto:RPD@comune.brescia.it


• analisi, anche attraverso la somministrazione di questionari, delle abitudini di 
spostamento e dell’utilizzo dei mezzi di trasporto da parte del campione parte del 
progetto;  

• analisi della viabilità cittadina per valutare soluzioni di urbanistica; 

• partecipazione a questionari ed eventi/sondaggi somministrati agli utenti al fine di 
migliorare il servizio offerto; 

• invio di comunicazioni inerenti il funzionamento e l’utilizzo dell’app da parte del 
partecipante, anche nel caso di aggiornamenti rispetto a nuove opzioni, premi, etc.  

 
I dati trattati (esclusi i dati “particolari”) possono essere trasmessi alle seguenti categorie di 
soggetti: Aziende, Istituzioni scolastiche/universitarie ed Enti appartenenti alla rete dei mobility 
manager aziendali e scolastici d’area (esclusivamente in forma anonima ed aggregata) 
 
Non vengono adottati processi decisionali esclusivamente automatizzati (e pertanto senza 
intervento umano) che comportino l’adozione di decisioni sulle persone, nemmeno la 
profilazione, fatto salvo l’utilizzo dei cookies come specificato all’interno del sito internet del 
Comune 
 
La comunicazione dei dati a terzi soggetti avviene sulla base di norme di legge o di 
regolamenti, e comunque al fine di poter erogare i servizi istituzionali e di poter avviare e 
concludere i procedimenti amministrativi previsti dalla normativa 
 
I dati personali vengono conservati per la durata prevista dalla vigente normativa in materia di 
conservazione dati/documenti cartacei/digitali della pubblica amministrazione. I dati di 
tracciamento e cronologia dei viaggi verranno conservati per due anni per consentire 
l’attribuzione dei punteggi, la verifica del corretto comportamento dell’utente, la 
consultazione/verifica da parte degli utenti dei propri spostamenti e la valutazione della validità 
e del corretto funzionamento dell’applicazione da parte del Comune. 
 
Il mancato conferimento dei dati al Comune, il rifiuto a rispondere o la mancata acquisizione 
possono comportare l’impossibilità a partecipare all’iniziativa. 
 
Il trattamento dei dati degli utenti è improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, 
nel rispetto della riservatezza degli stessi. 
 
Gli interessati (ossia le persone fisiche cui si riferiscono i dati personali) hanno il diritto 
all’accesso ai dati, alla rettifica, alla cancellazione (ove i dati non siano corretti), alla 
limitazione o opposizione al trattamento per motivi legittimi ed espressi, a presentare reclamo 
all’Autorità Garante della privacy, alla portabilità dei dati entro i limiti ed alle condizioni 
specificate nel capo III del Reg.UE 2016/679. 
 
La pubblicazione dei dati personali avviene nei casi e con i limiti previsti dalla vigente 
normativa, tenendo conto della tutela della riservatezza delle persone. 


